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BILAN QUALITE DES FORMATIONS
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2026

Ce que disent nos stagiaires, chiffres
a l'appui.

Qualiopi »

processus certifié

I M REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au
i

n suivante :
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RECOMMANDATION

100 %

des stagiaires
recommanderaient akt

Comme au ler semestre 2025.
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EVALUATION DES ACQUIS

Chaque stagiaire repart avec
de nouvelles compétences

des stagiaires ont acquis de nouvelles
connaissances

Mesuré par I'évaluation des acquis en fin de formation.
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PROGRESSION DES STAGIAIRES

Une progression mesurée, du
premier au dernier jour

+2,33 no

points de progression moyenne entre le
positionnement de départ et |I'évaluation finale

ler semestre 2025
+3,16 pts

ler semestre 2026

Moins qu'en 2025 (-0,83 point), mais une progression nette pour chaque stagiaire.
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LES INTERVENANTS

Des experts qui pratiquent ce
qu'ils enseighent

100 % 100 %

Compeétence Maitrise du domaine d'expertise

100 % 100 %

Animation des groupes et

entretiens Disponibilité

Stagiaires trés satisfaits, en 2025 comme en 2026
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LA PLUS FORTE PROGRESSION

Des conseils techniques
plébiscités

— 100 %

ler semestre 2025 ler semestre 2026

+25 pts

de stagiaires tres satisfaits des conseils techniques
donnés tout au long de la formation : désormais
tous.
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ORGANISATION ET CONTENU

Part de stagiaires « tres
satisfaits »

2025 @ 2026

Respect du programme

e 100 %
Qualité de lI'accueil
e 100 %
Adéquation au besoin
e 100 %
Qualité de la prestation
e 100 %
Conseils techniques
e 100 %
Supports pédagogiques
] 67 %
Durée de réalisation

0%

Toutes les autres réponses sont « satisfait(e) » : aucun stagiaire insatisfait.
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IMPACT ET RESULTATS

Ce que la formation change
au travail

67 % 33 %

tres satisfaits de l'impact sur leur
travail ou leur projet
professionnel

tres satisfaits des résultats
obtenus

50 % en 2025 50 % en 2025

100 % satisfaits ou tres satisfaits sur ces deux criteres
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NOTRE LECTURE

Ce qui évolue depuis 2025

En progression

Conseils techniques : 100 % de tres satisfaits (75 % en 2025). Impact
sur le travail : 67 % (50 %).

Stable a100 %

Accueil, programme, adéquation au besoin, qualité de la prestation,
intervenants, recommandation.

A surveiller

Part de « trés satisfaits » en baisse sur la durée (O %, contre 75 %), les
supports (67 %, contre 75 %) et les résultats obtenus (33 %, contre

50 %). Tous restent satisfaits.
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BILAN GENERAL

13/13

criteres avec 100 % de
stagiaires satisfaits ou tres
satisfaits

La majorité des indicateurs reste au plus haut, et
Nnos stagiaires recommandent toujours akt a
100 %.

Découvrir nos formations

akt-conseil.com/formations
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